
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆開 催 日 時 令和 ８年 ４月２１日（火）１３:３０～１６:３０ 

◆開 催 場 所 栃木商工会議所 第２ホール（栃木市片柳町 2 丁目 1-46） 

◆主 幹 講 師 古川 智子 氏  ㈱さくらコミュニケーションズ 代表取締役 

  

【古川智子氏】江戸期創業大手老舗企業で人材開発・教育責任者を務め起業。新人研修に

「おもてなしの心」を注入したプログラムは高く評価され、近年、突然退職してしまう新人・若手社

員への対策にも力を注ぐ。パートナーの上田弥生氏と共に全国４７都道府県で３０００回を超す

セミナーを開催。製造業･建設業界の研修も経験豊富｡東京五輪２０２０基調講演を担当。 

◆受 講 料 【 会員 】無 料  【非会員】３,000 円          

◆定 員 ３０名（先着順）お早めにお申込みください 

◆主    催 栃木商工会議所中小企業相談所・栃木地区雇用協会 

◆お 申 込 み 「受講申込書」に記入の上、切り取らずに FAX にてお申込みください 

◆お 問 合 せ 栃木商工会議所 【電話】0282-23-3131【FAX】0282-22-7550 

⑤辞めたくなったら考えること 

⑥上司・先輩とのコミュニケーション 

（各世代の特徴と苦手意識への対応） 

⑦生涯の自分の武器となるビジネスマナー 

 身だしなみ/表情/態度/言葉遣い/報告/✉ 

電話応対/訪問時の注意･席次/名刺交換 他 

⑧無気力症候群への対策と備え（ストレス対策） 

深刻な世代間ギャップへの対応！職場でイキイキと活躍する！ 

■内容  

＜はじめに＞「敬意」と「感謝」・メモの習慣 

①入社して良かったこと・現在不安なこと 

②先輩の体験談から学ぶ 

③自分でつくる「自分の居場所」「働き甲斐」 

④会社から期待されていること 

コンプライアンスを守る・職場にとけ込む 

入社後、瞬く間に時が過ぎ、新入･若手社員は「自分はこの先どのように会社生活を 

送るべきか…」という悩みを抱えはじめます。これを放置してしまうと、ある日突然 

退職してしまうことになりかねません。そこで、近年、新入・若手社員が辞める理由 

のキーワードとなっている「働き甲斐」に対応させた最新版プログラムで、この時期 

に最適なセミナーを開催します。是非、ご参加ください。 

 

事業所名  TEL  

住所  FAX  

受講者名 

年齢 

入社年数 

①                                       才   入社     年目 

②                                       才   入社     年目 

③                                       才   入社     年目 

 

------ 新入･若手社員研修「受講申込書」 栃木商工会議所行き（FAX：0282-22-7550）----- 

※本申込書にご記入いただいた個人情報につきましては、今回開催の研修関係のみ利用させていただきます。 

 

 

◆副担当講師 上田 弥生 氏 ㈱さくらコミュニケーションズ 専務取締役 


